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Bezig met ontwikkeling van..
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Even voorstellen, planeet aarde
onze habitat @ onze wereld
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De enige constante is...
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Hoe ga je daar als organisatie mee om?

e Organization

Voor toelichting van het bedrijf waar over ik vertel..

Organisatieontwikkeling & Sensemaking
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Even voorstellen ...Wido van de Mast
CEO @VolkerWessels Telecom = Total Connectivity

—

~_ Integrale oplossingen
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Total connectivity
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Ontwikkeling door 5x FIT

FiT

voor de markt

Bedrijfsvoering

FiT

Operationeel

FiT

Medewerkers Formatie

FiT FiT

L
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Ontwikkeling op 3 niveaus -

y 4 ¢
Organizational
Individual Learning
Learning
Individual
\ Organization
Team »
Learning Individual
Learning
Team
I Learning
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- e
FIT individueel g {§ ‘? '
e Organization

Interne AD:
« Gesprekscyclus & trainingen (vrijwillig)
* ‘“inzetbaarheid, FIT & grip op je toekomst”

Lg € 2> mw

*  “hoe zorg je dat jezelf aan het stuur blijft, ook op je 67ste? ©
« Wat doe je om bij te blijven?

« Wat doe je om blij te blijven?

& Teleécom
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FIT team en organisatie I .
Organization

Mijn blik op organisatieontwikkeling/ A&O

Een organisatie is een sociaal construct ...
Organisatieontwikkeling = dus ontwikkeling van mensen

&
Mensen willen wel veranderen, maar niet veranderd worden
Verandering= dus samen op pad, betekenis geven aan, dialoog

Sensemaking
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Organisatieontwikkeling, veranderen, wat is er nodig?

* Een gevoel van urgentie '

* Een gedeelde visie
* Voldoende middelen
* Een haalbare eerste stap

_
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Visie & urgentie bij VWT

https://www.youtube.com/watch?v=Y8ZvZxFVi9c
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1..opvatting
2..strategie
3..aanpak
4.Rol bijdrage

| Verandertrechter... veranderen in samenhang
5.Interventies/
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Strategie bij VWT

« Organisch & Ontwikkelen

Organizational

Y Individual Learning
\ ) Learning
e ﬂ r & 5,
Team Individual \@)

R -

Team .
Learning Individual
Learning
Team
Learning

http://www.twynstragudde.nl/expertises/expertises/verandermanagement/kleurentest-snel-en-effectief-veranderen
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Ontwerpen of ontwikkelen?
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Rollen, expert of procesbegeleider/ontwikkelaar...
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Interventies... ons voorbeeld; methode voorbeeld van een leuke 3-traps

Als middel voor cultuurverandering / organisatieontwikkeling
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A: de hand
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A:déhand
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h DE KRACHT VAN DE

B: Matrix, doorontwikkeling van... | MIX
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In A&O —land heet dat dan:

Aktie-onderzoek of appreciative inquiry
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WEET JE NOG WOENSDAG
Waarom

_ _ ALLES STAAT KLAAR
DA 2003 VOOR EEN OORLOG
TEGEN IRAK

BEHALVE
EEN REDEN
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Waarom 2

Are you too busy to improve?

~ - ~ (’/- ‘-\\
No N [/ Wearr \

thanks! ,z' \. 100 DSy
- - s

; D |
N

N
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Methode, uitleg model

politieke
streng

culturele

technische streng
streng
ORGANISATIETOUW
Ofwel.:
CULTUREEL INVLOEDEN TECHNISCH
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Op 3 niveaus:

BELEID ORGANISATIE PERSONEEL

Of in andere woorden:

RICHTING INRICHTING VERRICHTING
‘!:!-----.‘ IUuII:erWessels
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Samen:
é BELEID ORGANISATIE PERSONEEL
=
o
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LLI
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Samen, een matrix met 9 velden

BELEID ORGANISATIE PERSONEEL
1.Visie & Richting 2.Taken & Bevoegdheden 3.Kennis & Kunde
I
(@]
n
(=]
=
I
O
e}
=
4.Klant & Markt 5.Leiderschap 6.Zelfstandigheid
=
r}
[a]
W
9
>
=
™=
7.Klimaat 8.Samenwerking 9.Houding
.|
T}
T}
[
=
5
=
(6]
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Waarom zo? Samenhang!

BELEID ORGANISATIE PERSONEEL
(richten) (inrichten) (verrichten)

TAKEN

1 3

TECHNISCH
(regelingen)

POLITIEK
(inviceden)
@
I
T

F 4 8 o

STEUN

CULTUREEL
(normen)

Veel "N(EN 4 weinig Gﬁ)/p + weinig STEUN —
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Waarom zo?

Overzicht!

nescio.nu

Bewegen en verbinden.

Jman connectivity

RICHTING (petci)

INRICHTING (organisatie)

VERRICHTING (personeeL)

1.Visie & Doelen

2.Taken & Bevoeadheden

3.Deskundigheid

ISR LY

matchend patchwork, verschillen
worden productief gemaakt

; | tiett
) " <t
=] »
z Koers & puntje op de horizon: a:ez:te:ozanttiztrllin:tlifnitlreurg:ur' Taak roulatie, mensen breed
I flexibele, innovatieve Wi t : inzetbaar. Redundancy. FIT
9} & wendbare organisatie, dAe”hS \Iloor SYyst EW‘;" .
w de wereld verandert..... ie helpen en inzicht geven, want: @ 8/ B ’F
= . 1 ~
'- B systems follow structure follow strategy| ﬁ ‘ Q # J %
: 5 o )
e_o N ks
S ®
o Duurzame fit & inzetbaarheid
5.Leiderschap 6.Autonomie
~BE T
uawasuvsrf. ALs JE 195 Lt
F4 HEB JE TWEE \
w HANDEN VRU
w ZM[!
o De markt, ontwik- . B
o | —kelingen in het (inter) Leiderschap van directief taak-
> nationale landschap. gericht naar verbindend, coachend.
z globalisering vertrouwen, gelijkwaardig gesprek
- wetgeving overheid / @ o
Internet, technische (it . Meer regelruimte en autonomie bij
ontwikkelingen..... % , medewerkers, ontwikkelen van
) ondernemerschap, verantwoorde-
/ lijkheid nemend.
7 Klimaat 9.Houding
-
w
o
= | bruggen tussen eilanden, respect
[ . aandacht voor samenwerking, medewerker in kracht, meedenkend
: een open klimaat, respect voor elkaar, vertrouwen volwassen houding. '
D) @ in hoofd en hart historisch besef
3] en handen maar ook toekomstbereid

samenwerken = standaard

VolkerWessels
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Waar je vragen bij kunt stellen

BELEID

ORGANISATIE

PERSONEEL

1.Visie & Richting

2.Taken & Bevoegdheden

3.Kennis & Kunde

T 1. Is duidelijk waar we over een paar jaar 1. Zijn taken, bevoegdheden en 1. Zijn er voldoende
U de kaas willen halen? verantwoordelijkheden binnen de ontwikkelmogelijkheden?
7)) horizentals & verticals helder?
=]
Z o ,
T 2. Is de weg er naar toe duiidelijk? 2. Hoe ervaar je de werkdruk? (green & 2. Krijg je voldoende feedback?
U positiaf, raad k8 nagatiaf)
-
3. Sluit onze manier van werken aan bij 3. Is duidelijk wat de "horizontals'gaan 3. Zit jij op de juiste plek?
de markt (ontwikkeling)? betekenen?
4.Klant & Markt 5.Leiderschap 6.Zelfstandigheid
. Werken we klantvriendelijk? . Houdt je leidinggevende rekening met . Zit er voldoende variatie in het werk?

= 1 ki ki delijk 1 d leid de rek 1 Idoend h k
g jouw belangen?
w
(@] 2. Denken we na over hoe wij bij de klant 2. Kun je open en eerlijk communiceren 2. Kun jij beslissen over hoe je je werk
SI overkomen? met je leidinggevende? aanpakt?
4 : o W
=] 3. Wordt er voldoende naar klanten 3. Wordt je werk regelmatig 3. Heb jij inviced op je werkuitvoering?

geluisterd? geévalueerd?

7.Klimaat 8.Samenwerking 9.Houding
_I 1. Is je werk zonder vervelende situaties? 1. Wordt er op een prettige manier 1. Vind je dat we goed met elkaar
w (foute grappen [ pesten/ (seksuele) samen gewerkt? omgaan?
w intimidatie)
[+ 4
|
= 2. Voel jij je serieus genomen? 2. Voel je je gewaardeerd door je 2. Voel je je verbonden met het bedrijf?
5' leidinggevende?
&
3. Werken de verschillende 3. Krijg je voldoende steun van je 3. Spreekt men elkaar aan op het
bedrijfsonderdelen goed samen? collega’s? gedrag?

VolkerWessels

‘c‘;!ffélecom
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En dan spelen er nog een paar relevante thema’s

10. Veiligheid & Integriteit 11. Inzetbaarheid 12.Toekomst & Ontwikkeling
1. Ben je bewust bezig met de risico's in 1. Is de omgang met ziekte en verzuim 1. Heb je vertrouwen in de komende
het werk? goed? veranderingen?
2 BEOOCOOO BOOOB BEOOOO
Ll
11} 2. Kun je altijd veilig en integer 2. Worden de mogelijklheden van 2. Maak je je zorgen over behoud van je
= handelen? medewerkers met een (gedeeltelijke) baan? (ja is read, nee ks groen)
g beperking optimaal benut?
2 BOO0OO0OB BEO0O0OO BOOCOO0OO
3. Kom je in actie als je iets ziet waarover 3. Bij (dreigend) uitval bespreken wij als 3. Is deze vragenlijst zinvol?
je twijfelt (Wave/ integriteitsissues) collega’s onderling het werk en lossen

dit samen op?

EOOOS EOOOO EOOOO

VolkerWessels
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En dan heb je de vragenlijst waar ik mee werk:

VolkerWessels

‘cgfélecom
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BELEID

ORGANISATIE

PERSONEEL

1.Visie & Richting

Is duidelijk waar we over een paar jaar
de kaas willen halen?

E

2.Taken & Bevoegdheden

. Zijn taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden binnen de

-

3.Kennis & Kunde

. Zijn er voldoende
ontwikkelmogelijkheden?

3. Kom je in actie als je iets ziet waarover
je twijfelt (Wave/ integriteitsissues)

EOOOO

w

. Bij (dreigend) uitval bespreken wij als
collega’s onderling het werk en lossen
dit samen op?

EOOOO

s horizontals & verticals helder?
2] EOOOO EOOOO EOO0OO
4 2. Is de weg er naar toe duiidelijk? 2. Hoe ervaar je de werkdruk? (groen is 2. Krijg je voldoende feedback?
s posttief, rood s negatief)
u EOOOO EOOOO EOOOO
3. Sluit onze manier van werken aan bij 3. Is duidelijk wat de 'horizontals'gaan 3. Zit jij op de juiste plek?
de markt (ontwikkeling)? betekenen?
EOOOO EOOOO EOOOO
4.Klant & Markt 5.Leiderschap 6.Zelfstandigheid
1. Werken we klantvriendelijk? 1. Houdt je leidinggevende rekening met 1. Zit er voldoende variatie in het werk?
z jouw belangen?
a EOOOO EOOOO EOOOO
3 2. Denken we na over hoe wij bij de klant 2. Kun je open en eerlijk communiceren 2. Kun jij beslissen over hoe je je werk
| overkomen? met je leidinggevende? aanpakt?
2 EOOOO EOOOO EOOOO
L 3. Wordt er voldoende naar klanten 3. Wordt je werk regelmatig 3. Heb jij invloed op je werkuitvoering?
geluisterd? geévalueerd?
EOOOO EOOOO EOOOO
7 .Klimaat 8.Samenwerking 9.Houding
1. Is je werk zonder vervelende situaties? 1. Wordt er op een prettige manier 1. Vind je dat we goed met elkaar
(foute grappen / pesten/ (seksuele) samen gewerkt? omgaan?
d intimidatie)
o EOOCOO EOOOO EOOOQO
E 2. Voel jij je serieus genomen? 2. Voel je je gewaardeerd door je 2. Voel je je verbonden met het bedrijf?
el leidinggevende?
3 EOOOO EOOOO EOOOO
3. Werken de verschillende 3. Krijg je voldoende steun van je 3. Spreekt men elkaar aan op het
bedrijfsonderdelen goed samen? collega’s? gedrag?
EOOOO EOODOO EOOOO
10. Veiligheid & Integriteit 11. Inzetbaarheid 12.Toek t & Ontwikkeli
1. Ben je bewust bezig met de risico’s in 1. Is de omgang met ziekte en verzuim 1. Heb je vertrouwen in de komende
het werk? goed? veranderingen?
z EOOOO EOODOO EOOOO
w 2. Kun je altijd veilig en integer 2. Worden de mogelijklheden van 2. Maak je je zorgen over behoud van je
: handelen? met een ( ijke) baan? (ja is road, nee is groen)
g beperking optimaal benut?
| mooomE EODOOm EDOOD

3. Is deze vragenlijst zinvol?

EOOOO
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Zo binnen een uur resultaten van grote groep

Tel
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7,3— RESULTATEN DATUM: /L[_ /_ (l_ { KENMER:(_GROEP:
BELEID [ ORGANISATIE I PERSONEEL r

i

TECHNISCH

—

1. Is duidel waar we over cen paar jaar
de kaas willen halen?

EDOOHE @

2. 15 de weq er naar toe duiideiijic?

EODOO@

3. Sluit onze manier van werken aan by
de markt {ontwikkeling)?

EONCOON E

2.Taken & Bevoegdheden

1. 710 taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden binnen de.
horizontals & verticals heider?

EEOO8E | &

2. Hoe ervaar je de werkdruk? (gom=
portet, reod = negasr)

EDOO® [E

£ mme‘q« wat de "horizontals Gaan

EOCOE |:

3.Kennis & Kunde l ?/'p

1. 7ijn er voldoende.
ontwikelmogeljkhieden?

EODDOOE

2. Krijg Je voldoende feedback?

EENCONE [@

3. Z3t jij op de juiste piek?

ESOON IE

|

4.Klant & Markt

1. Werken we Kiantvriendelijk?

ESODON

S.Lelderschap

1. Houdt je leidinggevende rekening met
Jouw belangen?

EEOO® m

6.zetstandiaheid lg.oﬁ.

1. 21t er voldoende variatie in het werk?

EDOONE @

L

CULTUREEL

1. 15 Je werk zonder vervelende situaties?
(foute grappen / pesten/ (seksuele)
intimidatie)

EOO0OE [

2. Voel Ji je serieus genomen?

EODOONE [z

3. Werken de verschilende
bedrjfsonderdelen goed sa

BOOOE |5}

i wwrs 25 86§t

EDOONE D

2. Voel je je gewaardeerd door je
leidinggevende?

EOODE

3. Krijg Je voidoende steun van je
's?

r4
a 2 Denken we na over oe wi b G Bark| 2. Kun e open e ecrlk commumceren | 2. K i beskssen ove hoe e Jewerk
w overkomen? met je leidinggevendes
9| mooom [74 IDDDII 73 Eoooe [92
; 3. Wordt er voldoende naar kianten 3. Wordt Je werk regelmati 3. Heb jij inviowd op je werkuitvoering?
- geluisterd? gedvalueerd?

BEEoosE [/ IDDDIE EEOOE [gq

7.Kiimaat 7». 6 8.Samenwerking .//’r 9.Houding 4

1. Vind je dat we goed met elkaar
omgaan?

soooE [3

2. Voel fe fe verbonden met het

EODOOE [Z

3 Sprem men elkaar 3an op het

EOOOE D,__

ALGEMEEN

10. Veiligheid & Integriteit 7: ﬁ

. [7

1. Ben je bewust bezig met de risico's in
et werk?

BEOO0OO®E

2. Kun je altiid veilig en integer
delen?

EODOON

3. Kom je in a:ﬂ?itsjeimmvmamvﬁl
1 tuifelt (Wave/ integritersissues)

IDDDI |a:|

L ): de : omgang met ziekte en verzuim

Eooom E
2. Worden de Mtﬁ]ldhe\‘knvin

1. Heb je vertrouwen in de komende
veranderingen?

EDOOE @

2. Maak je je zorgen over behoud van Je
baan?.

Deperting apeimast et
EOO0OS

3. B (dreigend) uitval bespreken wij als
wollega’s onderling het werk en lossen
dit samen op?

IDDDI IEE_

EODOONE @

3. Is deze vrageniyst zinvor?

EOOOSE -

n&scio, Nnu




En dan begint ‘t pas...

 \Wat vinden

VolkerWessels

\!Telecom



C: world cafe

 Thema’s uitwerken, follow-up etc.....

VolkerWessels
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Kan instrumenteel lijken

NIEW  Januari Februari Maart Oktober
Week Weok Week Wesk Week Week Weex Week Weok Week Week Week Week Weex Week Week We Week Week Weck Week Week Week Week Week
1 2 =) 4 5 ] 7 a 9 10 1n 12 13 J 3 3 40 41 a2 43 4
410 1117 1824 1531 17 814 1521 2228 296 713 1420 2127 283 RIS VRSN - 1622 2329 305 612 1319 202 -3 3! - 815 228 294 511 12-18 1925 262 [EE 1016 17-23 2430 316
Middenkader 0 Moey/? e
Regie Oel o Oe2 0e3 MM Oed 0e5 [ Zomervekantie regio Noord | Oe6 Qe r h
I @ @ | Zomenakartie Regio Midden | f €
Vi[s1 vz ER v (8 Jevur B ova o, B Bl [_Zomenekantic Regio id ] vorE4 [ SoF T G
c a a a |_Bouwvak Regio M v s
i V1 a2 r[2 ] N[ |eu B ko k4 Bl 5w [_BouwekRegoq V51 [ S5EF 2t
r s a a v
i e ] wv[E]wu BE v E3/UB V5/E4 [ S5EF w o
v k i i &
™ v v 2] e [E Jevun e e B2y V4 = VB4 [ S5 Nz
Weken Q 12 3 4 5 € 7 8 910 11 12 13 14 15 16 17 18 ZM35 36 37 38 39 40 Tl HelftteamKoper-+4 mdw Bedrijfsbureau +3
Voorbeeld tijdlijn Al V1 S1 WV Vi § Evul E2/U4 V4 £ E3/U8 Qeb VS/E4 S5=6F Moe3 Oeb mdw Vergunningen
Afkorting Betekenis Toelichting Wie (alle +Michel) Benodigde tijd T2 Andere helft Koper +4 mdw Bedrijfsbureau +2
OEx Overkopelende evaluaties  Besprekenvoortgangrodelijn legie: Ben, MT, Miche! +relevante TV, Lwone bespreking 1-2 uur (naar behoef| mdw Vergunningen
A Aftrap Sessie Midderkader Leiderschap / osfenen methode / voorbereiden Alle leidinggevenden ongeveer 6 uur (10:00-16:30) T3 Glas +4 mdw Bedrijfsbureau +2 mdw
A2-4 afsternmen Sessie Middenkader te combineren met Moex, evaluatie Alle leidinggevenden 46 uur (naar behoefte) Vergunningen
MOEx Overkopalende evaluati riddenkader evaluatie voortgeng Stistaan bi leiderschap ‘Alle leidinggevenden 4 uur (aankiiicvan inling/ behoeft] T4 N )
Vi Voorbersiding 1 s VrI— : T T, Iadinogevenden, tafehvooratte]  Gewone bespreking 1-2uur VESCS v/ Bedij fSbuireal Bk ELN oG ber
v2 Voorbereiding2 Voorbereidingsmoment, even terugkiken, bijsturennodig? T lid leidinggevenden, tefelvooratte)  Gewone besprekng 1-2 uur Sl=de hand
V3 Voorbereicing3 [rmoment, wet heeft team nodig?borging? Terugkoppeling? Bijsturen? 1T lid, Ieidinggevenden, tafelvooratter]  Gewone bespreking 1-2 uur 2 =de vragenlijst -->thema's ontdekken
s Sessiel De HAND Allen van betreffende team A5uur (evt. pluslunch) S3=world cafe ->thema's uitwerken
2 Sesie2 VRAGENL ST/ thema ‘Allen van betreffende team 45 uur (evt. pluslunch) SA=evaluatie ->nader in te vullen
=] Sessie 3 Thermes uitwerken Allen van betreffende team 45uur (evt. pluslunch) S5=HF eindevaluatie, nader in te wullen, doorstart & start van FlTgezond programme
5 Sesse Tougoppeingretaten sverder verken + o0 Hler v bereeeteam | T =woltooid
SEF o Eindevaludtie +s00al +Start fitgezondprogranmire Aller van betreffende team 2-60ur (naar behoefte) =gepland, uitnodigingen verstuurd
E1-4 Evaluatie 1 Evaluatie voortgang Tlid, leidinggevenden, tafelvoorztter] ~ Gewone bespreking 1-2 uur =gepland, uitn nog niet verstuurd
U148 Uitwerking 1 Uitwerking acties follow-up Tafelvooraitters +evt anderen (LG) 2-3uur =niet gepland
U overig Litwerkingen Verder uitwerken decentradl (zonder Michel) Tafelvoorzitters +eut anderen (LG) afhankeljicven...
Overig Ux subgroepen, andere samensetlling uitwerken naar behoefte naar behoefte, zonder michel naar behoefte

VolkerWessels

g4 Telécom

senVolkerWessels odome nescic.nu




Maar dat is het niet

“We hebben te hoog gescoord...”

- Ivulkgrwuuls |
Telecom



Want het is slechts de kapstok... ...waarom 4

—

samenwerken = standaard’
bewegen en verbinden

Jrr—

interactief kwalitatief onderzoek en in dialoog verbeteren van kwalitei

andere instrumenten en methoden A verhogen rendement door gespr

ten behoeve van.... en betekenisgeving

Verticaal en horizontaal in gesprek
zijn, ontwikkeling door het productief
maken van vershillen.

Dat gedoe boven water komt, werken
aan netwerk.

verbindende dialoog

verschuiving dynamiek leiding van dominante positie

naar gelijkwaardig in gesprek zijn
medewerker van afwachten,
afhankelijke houding uitnodigen
tot ondernemerschap en
verantwoordelijkheid.

serieus genomen en gezien worden Bouwen aan vertrouwen
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Na de pauze world café

* Vandaar & dan...... naar hier & nu... jullie aan de slag.

;\.

—
http://www.theworldcafe.com/wp-content/uploads/2015/07/Cafetogo-Dutch.pdf
http://www.theworldcafe.com/wp-content/uploads/2015/07/Cafe-To-Go-Revised.pdf
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Even de knuppel in het hoenderhok...

I Om mee te nemen in de pauze

““I\fulleressels |
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Even de knuppel in het hoenderhok....

Organmizational

Individual Learning
Learning
I e ——
RAIVIOuN t i Organization

Team M
Learning Individual
Learning
Team
Learning

Om mee te nemen in de pauze
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Maar, hoe zit dat met het spanningsveld & integriteit tussen
individuele en groeps/organisatieontwikkeling?

Organmizational

Individual Learning
Learning

Team Individual

\ Organization

Team M
Learning Individual
Learning

Team
Learning
Om mee te nemen in de pauze
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Stelling Jose: samenwerking met AD-ers

* Als AD-ers ook een andere discipline hebben
kunnen ze van grote meerwaarde zijn voor
projecten duurzame inzetbaarheid

 AD-ers, die ook loopbaancoaches zijn kunnen een belangrijke
rol spelen bij het verbeteren van de mobiliteit

 AD-ers die ook casemanager zijn hebben meerwaarde bij het
begeleiden van mensen die geen werkgever meer hebben

VolkerWessels
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Zaal aan de slag: world café

Zie hand-out

VolkerWessels
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World Café, NVVA, 26 januari 2016 thema AD € = A&QO

o
shg, Ly [
Ty a
@ Organization

Organizational
Individual Vasning
Learning

oo Ittt Organization Hoe zit dat met het spanningsveld & integriteit tussen
-— \ individuele en groeps/organisatieontwikkeling?
Le':v.n'inq Individual
Learming
Team
Learning

Hoe zit dat met de expert en procesbgeleidende rollen van de AD/A&O-er?

Opdracht: Heb het er eens over!
Werkvorm:  world café

Duur: 1uur

World café: 4 rondes van 10 minuten

Daarna: 15 x 1 min; elevator pitch per tafel
World café:

* Vorm groepjes per tafel van +/- 5 personen.

e De persoon met het herkenningsteken is tafelvoorzitter.

* We gaan praten in 4 rondes van 10 min (bij het fluitsignaal is het tijd om te wisselen)

* Schrijf en teken op de vellen om ideeén vast te houden.

* De tafelvoorzitter blijft aan de betreffende tafel! Deze persoon verbindt de gesprekken (kan
toelichten wat er reeds gezegd en geschreven.

* Ronde 1: is de basissamenstelling

¢ Ronde 2 & 3: allen behalve tafelvoorzitter zoeken een andere tafel. Zorg dat je elke keer met
allemaal nieuwe mensen aan tafel komt

* Ronde 4: terug naar basissamenstelling, oogsten, delen, samenvatten

* Bepaal met elkaar iemand die zo gaat presenteren

e Prestentaties: na afronding ronde 4 world café = elevator pitches

* Elevator Pitch: kort beantwoorden van de vragen:
- Wat heb je geleerd? Wat neem je mee?

NB: bij elevator pitch, gaarne geen herhalingen. Als iets al gezegd is klaar.




world café

Opdracht: Heb het er eens over!
. Werkvorm:  world café

Zie hand-out ——— 3
World café: 4 rondes van 10 minuten

Daarna: 15 x 1 min; elevator pitch per tafel

World café:

e Vorm groepjes per tafel van +/- 5 personen.

e De persoon met het herkenningsteken is tafelvoorzitter.

e We gaan praten in 4 rondes van 10 min (bij het fluitsignaal is het tijd om te wisselen)

e Schrijf en teken op de vellen om ideeén vast te houden.

e De tafelvoorzitter blijft aan de betreffende tafel! Deze persoon verbindt de gesprekken (kan
toelichten wat er reeds gezegd en geschreven.

e Ronde 1:is de basissamenstelling

e Ronde 2 & 3: allen behalve tafelvoorzitter zoeken een andere tafel. Zorg dat je elke keer met
allemaal nieuwe mensen aan tafel komt

e Ronde 4: terug naar basissamenstelling, oogsten, delen, samenvatten

e Bepaal met elkaar iemand die zo gaat presenteren

e Prestentaties: na afronding ronde 4 world café = elevator pitches

e Elevator Pitch: kort beantwoorden van de vragen:
- Wat heb je geleerd? Wat neem je mee?

VolkerWessels NB: bij elevator pitch, gaarne geen herhalingen. Als iets al gezegd is klaar.
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